2025 Yili Bankacilik ve Sigortacilik Programi Kalite Birim Oz Degerlendirme
Raporu

Golpazar1 Meslek Yiiksekokulu
A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Meslek Yiiksekokulumuz; Yiiksekokul Kurulu ve Yonetim Kurulu olmak tizere iki idari yapidan
olusmaktadir. Meslek Yiiksekokulumuzda 1 Yiiksekokul Miidiirii ve Yiiksekokul Miidiiriine
bagli olarak gdrev yapan 2 Miidiir Yardimcisi, 1 Yiiksekokul Sekreteri, Ogrenci Isleri Birim
Géorevlisi, Personel Isleri Birim Gorevlisi, Tasinir ve Mali Isler Birimi Gorevlisi ile Siirekli
Isciler bulunmaktadir.

Is Akaslar

Birimimizde yiiriitiilen isler ile ilgili is akislarina; Meslek Yiiksekokulumuzun web sayfasinda
yer alan baglantisindan ulasilabilmektedir.

Gorev tanimlar

Yiiksekokul Miidiiriine, Yiiksekokul Kuruluna, Yiiksekokul Yo6netim Kuruluna, Yiiksekokul
Miidiir Yardimcisma, Yiiksekokul Sekreterine Ogrenci Isleri Birimi Gorevlisine ve Diger
Hizmetler Birimi Gorevlisine ait Gorev Yetki ve Sorumluluklar birimimiz web sayfasmin
baglantisinda yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina alan
ve siiregleriyle uyumlu yonetisim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

Kanitlar

https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C3%96rg%C3%BCt _Yap%C4%B1s%C4%B1 93570

https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/Yetki, G%C3%B6rev_ve Sorumluluklar 36d1d

https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F _S%C3%BCre
%C3%A7leri_c38ba

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

Is Akaslar

Birimimizde yiiriitiilen isler ile ilgili is akiglarina; Meslek Yiiksekokulumuzun web sayfasinda
yer alan baglantisindan ulasilabilmektedir.

Gorev tanimlart


https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C3%96rg%C3%BCt_Yap%C4%B1s%C4%B1_93570
https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/Yetki,_G%C3%B6rev_ve_Sorumluluklar_36d1d
https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C4%B0%C5%9F_Ak%C4%B1%C5%9F_S%C3%BCre%C3%A7leri_c38ba
https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C4%B0%C5%9F_Ak%C4%B1%C5%9F_S%C3%BCre%C3%A7leri_c38ba

Yiksekokul Miidiiriine, Yiiksekokul Kuruluna, Yiiksekokul Y6netim Kuruluna, Yiiksekokul
Miidiir Yardimeisina, Yiiksekokul Sekreterine Ogrenci Isleri Birimi Gérevlisine ve Diger
Hizmetler Birimi Gorevlisine ait Gorev Yetki ve Sorumluluklar birimimiz web sayfasmin
baglantisinda yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (3) I¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C3%96rg%C3%BCt Yap%C4%B1s%C4%B1 93570

https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/ G%C3%Bérev_Tan%C4%B1mlar%C4%B1m%C4%Bl1z
c3e94

https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F_S%C3%BCre
%C3%A7leri_c38ba

https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C4%B0dari_Personel G%C3%B6rev_Da%C4%9F%C4
%B11%C4%B1mlar%C4%B1_d9d06

https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/Yetki, G%C3%Bé6rev_ve Sorumluluklar 36d1d

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Birimimizde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi ger¢eklestirmek tizere
mekanizmalar bulunmamaktadir.

Birimimizde -Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama 6rnekleri
bulunmaktadir.

I¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri
bildirimleri bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirmek iizere tanimli siirecler bulunmaktadir.

A.3. YOnetim Sistemleri
A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi
A.3.2. Insan kaynaklar: yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimi ile iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma, hizmet i¢i egitim,
tesvik ve ddiillendirme vb.) Personel Isleri Daire Baskanlig tarafindan yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklar1 yonetimine
iligkin tanimli siire¢ler bulunmaktadir.


https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C3%96rg%C3%BCt_Yap%C4%B1s%C4%B1_93570
https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/G%C3%B6rev_Tan%C4%B1mlar%C4%B1m%C4%B1z_c3e94
https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/G%C3%B6rev_Tan%C4%B1mlar%C4%B1m%C4%B1z_c3e94
https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C4%B0%C5%9F_Ak%C4%B1%C5%9F_S%C3%BCre%C3%A7leri_c38ba
https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C4%B0%C5%9F_Ak%C4%B1%C5%9F_S%C3%BCre%C3%A7leri_c38ba
https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C4%B0dari_Personel_G%C3%B6rev_Da%C4%9F%C4%B1l%C4%B1mlar%C4%B1_d9d06
https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C4%B0dari_Personel_G%C3%B6rev_Da%C4%9F%C4%B1l%C4%B1mlar%C4%B1_d9d06
https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/Yetki,_G%C3%B6rev_ve_Sorumluluklar_36d1d

A.3.4. Siire¢ yonetimi

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Birimimizde egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine
iliskin siirecler tanimlanmamuistir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
yOnetim sistemi siire¢ ve alt siiregleri tanimlanmustir.

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilim1

I¢ Paydas Listesi

1 Ogrenciler
2 Mezunlar
3 |Akademik Personeller

4 [dari Personeller

Duis Paydas Listesi

Golpazar1 Kaymakamligi

Golpazar1 Belediye Baskanligi

Golpazar1 Milli Egitim Miidirligi

Mezunlar

Mezunlarm Calistiklar isletmeler ya da Sektdrde Calisabilecekleri Isletmeler
Meslek Orgiitleri

Sivil Toplum Kuruluslar1

N ||| =]V —

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas
katilimini saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

https://docs.google.com/forms/d/12WQLie1b2i40 AaFbBvILtIMjwSY W59fZzrDQHmMZnK4Q/e
dit?pli=1
https://docs.google.com/forms/d/1-rr28T3hhs YFVGW0ZwT7dqCU_WISIrku39Gup-a710E/edit

https://docs.google.com/forms/d/16T72UJko2ccowyK{Ple8hxG&831gbliTcmtEQGthVxwk/edit

https://docs.google.com/forms/d/1EV_6jYMFDIMdk1r2pGfBQUEVQkBMeajwWOTEP144C g/



https://docs.google.com/forms/d/12WQLie1b2i4OAaFbBvfLtIMjw5YW59fZzrDQHmZnK4Q/edit?pli=1
https://docs.google.com/forms/d/12WQLie1b2i4OAaFbBvfLtIMjw5YW59fZzrDQHmZnK4Q/edit?pli=1
https://docs.google.com/forms/d/1-rr28T3hhsYFVGw0ZwT7dqCU_WISIrku39Gup-a710E/edit
https://docs.google.com/forms/d/16T72UJko2ccowyKfPle8hxG83lqbliTcmtEQGfhVxwk/edit
https://docs.google.com/forms/d/1EV_6jYMFDJMdk1r2pGfBqUEVQkBMeajwW0TEPl44C_g/edit

edit

https://docs.google.com/forms/d/1ThmHYJR982 5¢c4qRoQfu6QzArR5p6mG6Gfm3EpkbPGAo/e

dit

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenciler telefon, e-posta, OBS ve okulumuzda yer alan dilek ve sikdyet kutusu gibi kanallar
araciligiyla geri bildirimde bulunmaktadir.

Ogrencilerin geri bildirimi sonucunda yapilan degisiklikler, dgrenciler OBS sitemi iizerinden ya
da web sayfamizin duyurular boliimiinden duyurulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda 6gretim siireglerine iligskin olarak 6grencilerin geri
bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim elemani, program, 6grenci is yiikii* vb.) alinmasma iliskin
ilke ve kurallar olusturulmustur.

B. EGITIM-OGRETIM
B.1. Program Tasarmmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Ders igeriklerinin planlanmasi, ders saat, AKTS’lerinin glincellenmesi ve yeni ders
eklenmesinde paydas goriislerine yer verilmekte ve yapilan degerlendirmeler paydaslara yiliz
ylize veya web sayfasinda bilgilendirme yapilmaktadir.

Meslek yiiksekokulumuzda uzaktan egitim derslerinin AKTS degerlerinin saglikli olarak
belirlenebilmesi i¢in 6grencilere degerlendirme anketi uygulanmistir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda programlarin tasarimi ve onayina iligkin ilke, yontem, TYYC ile
uyum ve paydas katilimini igeren tanimli siiregler bulunmaktadir.

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Birimimiz web sayfasinda ve Universitemiz ders bilgi paketlerinde ilan edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Ders dagilimna iligkin olarak; 6gretim elemanlarmnin uzmanlik alanina,
alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- se¢meli ders dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma,
farkli disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri igeren tanimli
stirecler bulunmaktadir.

Kanitlar

https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/Ders %C4%B0%C3%A7erikleri b7080



https://docs.google.com/forms/d/1EV_6jYMFDJMdk1r2pGfBqUEVQkBMeajwW0TEPl44C_g/edit
https://docs.google.com/forms/d/1hmHYJR982_5c4qRoQfu6QzArR5p6mG6Gfm3EpkbPGAo/edit
https://docs.google.com/forms/d/1hmHYJR982_5c4qRoQfu6QzArR5p6mG6Gfm3EpkbPGAo/edit
https://bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/Ders_%C4%B0%C3%A7erikleri_b7080

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Ders kazanimlarmnin olusturulmasi ve program ¢iktilartyla uyumlu hale getirilmesine iliskin ilke,
yontem ve siniflamalar1 igeren tanimli siiregler bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ¢iktilartyla uyumlu hale
getirilmesine iliskin ilke, yontem ve smiflamalar1 i¢eren tanimli siiregler bulunmaktadir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Programlarda égrenci Iy yiikiiniin belirlenmesinde égrenci katilimimin saglandigina iliskin
belgeler ve mekanizmalar

Meslek yliksekokulumuzda uzaktan egitim derslerinin AKTS degerlerinin saglikli olarak
belirlenebilmesi i¢in 6grencilere degerlendirme anketi uygulanmaistir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagma iliskin staj, mesleki uygulama
hareketlilik gibi boyutlar1 iceren ilke ve yontemlerin yer aldigi tanimli siirecler® bulunmaktadir.

Kanitlar

https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/Ders_%C3%96%C4%9Fretim Eleman%C4%B1 D
e%C4%9Ferlendirme ve %C3%96%C4%9Frenci_Memnuniyet Anketleri eb803

B.1.5. Programlarm izlenmesi ve giincellenmesi

Program yilsonunda gozden gegirilmekte ve giincelleme yapilmaktadir.

Program yilsonunda gozden gegirilmekte ve yapilan toplantilarla degisiklik yapilip
yapilmamasina karar verilmektedir.

2026 yilinda birimimizde programlarin izlenmesi ve giincellenmesine yonelik bir ¢alisma
yapilmamistir.

Program c¢iktilarma ulagilamadigi takdirde toplantilarda alinan kararlar dogrultusunda
tyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Program giincellenme ¢alismalar1 gergeklestirilmektedir.

Paydaslar Web sitesi ve Ogrenci Bilgi Sistemi aracilig1 ile bilgilendirilmektedir.

Program izleme ve giincelleme ¢aligmalarinin, ekonomik ve sosyal katk1 gibi toplumsal katkilar
gdsteren bir degerlendirme siireci bulunmamaktadir.

Programin egitim amaglarina ulasip ulagsmadigini icerecek sekilde yapilan anketler aracilig ile
degerlendirilmektedir.

Yapilan anket ¢caligmalar1 sonucunda degerlendirmeler 68retim elemanlar: tarafindan yapilarak,
bu caligmalar yonetimin onayina sunulmaktadir.

Program, akredite olma isteginde bulunmadig1 i¢in heniiz destekleme yontemi belirlenmemistir.
Mezunlarin  mezun yeterliliklerine iliskin memnuniyet diizeyinin belirlenmesi
amaciyla mezunlar ile anket ¢aligmalar1 da gergeklestirilmektedir.

Programlarm yillik 6z degerlendirme raporlari, programlarin web sayfalarinda bulunmaktadir.
Birimimizde bilgisayar laboratuvarlari, kiitiiphane istedikleri zaman 6grencilerin erigimi i¢in
acik tutulmaktadir. Ayrica dgrenciler Universitemiz Merkez Kiitiiphanesindeki kaynaklardan da
yararlanabilmektedir.



Ogrenciler grenme kaynaklarinm kullanimina iliskin geri bildirimlerini web sayfamizdaki
iletisim formundan ya da kurumsal e-posta adresimiz lizerinden yapmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke,
kural ve gostergeler olusturulmustur.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siire¢lerinin yonetimi
Birimimizde 2026 yilinda akademik kurul toplantisi heniiz yapilmamastir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek tizere
sistem, ilke ve kurallar bulunmaktadir.

B.2. Programlarm Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Birimimizde Ingilizce I ve II, Atatiirk ilke ve Inkilaplar1 Tarihi I ve II ve Tiirk Dili I ve II
dersleri uzaktan egitim ile gerceklestirilmektedir. Ogrencilerin egitimine katki saglayacak
sunum, video ve dokiimanlar uzatan egitim sistemi lizerinden paylasilmistir.

Aktif ve etkilesimli ogretme yontemlerine iliskin tamimli siiregler ve uygulamalar

Meslek Yiiksekokulumuz programlarin yer alan derslerin uygulama saatlerine gore aktif ve
etkilesimli dersler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Ogrenme-dgretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimm
uygulanmasima yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Universitenin dlgme ve degerlendirme sistemiyle ilgili islemler On Lisans ve Lisans Egitim-
Ogretim Yonetmeligi, Basar1 Degerlendirme Yonergesi ile Bagil Degerlendirme Y6nergesinde
belirtilen sekilde Ogrenci Bilgi Sistemi {izerinden yiiriitiilmektedir. Uzaktan egitimle verilen
derslerde Orgiin egitim yoluyla verilen derslere ait 6lcme ve degerlendirme sistemi
kullanilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve
planlamalar bulunmaktadir.
B.2.3. Ogrenci kabulii, dnceki 6 grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Paydaslara Universitemiz web sayfast {izerinden bilgilendirme yapilmaktadur.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda 6grenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin ilke, kural ve bagli planlar bulunmaktadir.



B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iligkin taniml siiregler ve mevcut uygulamalar Diploma, derece ve diger
yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasia iliskin agik, anlasilir, kapsamli sekilde
yonetmelik ile yonergeler bulunmakta ve tiim programlarda uygulanmaktadir. Uzaktan egitim
yoluyla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi siireglerinde 6rgiin egitim
yoluyla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasina dair yonetmelik ile
yonergeler kullanilmaktadir. Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar1 disinda kalan yatay
gecis, kabullerinde yonergelerde belirtilen hiikiimler uygulanmaktadir. Ogrencilerin basvurulari
web iizerinden alinmakta, Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden degerlendirilmekte ve adaylara
sonuglar ilan edilmektedir. Ogrenci is yiikii kredisi degisim programlarinda herhangi bir ek
calismaya gerek kalmaksizin taninmakta, not intibaklar1 Ogrenci Bilgi Sistemi {izerinden
yapilmakta ve takip edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina
iligkin kapsamly, tutarh ve ilan edilmis ilke, kural ve siiregler bulunmaktadir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar1

Birimimizde bilgisayar laboratuvarlari, kiittiphane istedikleri zaman dgrencilerin erigimi igin
acik tutulmaktadir. Ayrica 6grenciler Universitemiz Merkez Kiitiiphanesindeki kaynaklardan da
yararlanabilmektedir.

Kullanicilarimiz http://katalog.bilecik.edu.tr/yordambt/yordam.php adresinden kaynaklarin
kiitliphane/salon/raf bilgilerine bakip yer numaralarini not alarak raftaki yerlerinden kolayca
bulup 6diing alarak ya da salon i¢inde yerinde yararlanabilmektedir. Ayrica sube/merkez
kiitliphanede olan yayinlar1 da danismada bulunan gorevli araciligiyla bulunduklar1 kiitiiphaneye
getirtebilmektedir. Kiitiiphanemizde bulunamayan/erisilemeyen yayinlara da anlasmali
iiniversite kiitiiphanelerinden, KiTS (Kiitiiphaneler arasi Is birligi Takip Sistemi) araciligiyla
basili kaynaklar kargo ticreti kullaniciya ait olmak sartiyla, elektronik kaynaklar elektronik
ortamda temin edilerek yapilabilmektedir.

Ogrencilerin geri bildirimleri diizenlenen anketler aracilifiyla toplanmaktadir. Bu anketler
Ogrenci memnuniyet anketleri, ders ve 6gretim eleman1 degerlendirme anketleri ve is yiikii
degerlendirme anketleridir. Ogrencilerin geri bildirim yapabilmeleri icin e-posta adresleri web
sayfalarinda duyurulmustur. Ayrica Ogrenci Bilgi Sistemi {izerinden mesaj génderme modiilii
ile geri bildirim yapilabilmektedir.

Yapilan anketler sonucunda 6grencilerin goriisleri almarak diizenli olarak iyilestirme
yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumun egitim-0gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik
ve nicelikte 6grenme kaynaklarmin (sinif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim sistemi,
basili/e-kaynak ve materyal, insan kaynaklar1 vb.) olusturulmasina yonelik planlar1 vardir.


http://katalog.bilecik.edu.tr/yordambt/yordam.php

Kanitlar

https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C4%B0%C5%9F Y %C3%BCk%C3%BC _(AKT
S)_Belirleme Anketi 76269

https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/2023 2024 E%C4%9Fitim_%C3%96%C4%9Freti
m_Y%C4%B11%C4%B1_G%C3%BCz_Yar%C4%B1y%C4%B11%C4%B1_%C4%B0%C3%
A7in_%C3%96%C4%9Frenci_De%C4%9Ferlendirme Anketi 38a23

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Kayit yaptiran her 6grenci i¢in 6gretim yil1 baginda, ilgili béliim baskani tarafindan 6ncelikle
boliimiin 6gretim liyeleri arasindan veya yeterli sayida 6gretim {iyesi bulunmayan boliimlerde,
diger 6gretim elemanlarindan bir akademik danigman belirlenir. Danigman, egitim-6gretim
calismalari ve iiniversite yasamu ile ilgili sorunlarin ¢6ziimiinde 6grenciye yardime1 olur.
Ogrencinin kayit yenileme, ders ekleme-silme islemleri danisman onayu ile yapilir.

2025-2026 OGRETIM YILI ATANMIS
DANISMANLARIN LISTESI

GOLPAZARI MESLEK YUKSEKOKULU

Ogretim Elemani Boliim Sumf Ogretim
Ad1
) Muhasebe ve Vergi 1 N.O.
Dog¢. Dr. Murat DUZER -
Uygulamalar1 2 N.O.
Ogr. Gor. Ahmet TUHAN Yerel Yonetimler 2 N.O.
Ogr. Gor. Emre Burak GUNGOR  [Sosyal Hizmetler 2 N.O.
) Biiro Yonetimi ve Yonetici || N.O.
Ogr. Gor. Enes Samil MUMCU
Asistanlig1 2
) ) Biiro Yonetimi ve Yonetici )
Ogr. Gor. Mine OZER MUTLU 2 N.O.
Asistanlig1
Ogr. Gor. Necip ALPTEKIN Bankacilik ve Sigortacilik 1 N.O.
) , 1 N.O.
Ogr. Gor. Dr. Nilgiin DALI Sosyal Hizmetler ,
2 N.O

Ogr. Gor. Bayram DIRIK Bankacilik ve Sigortacilik 2 N.O.


https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C4%B0%C5%9F_Y%C3%BCk%C3%BC_(AKTS)_Belirleme_Anketi_76269
https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%C4%B0%C5%9F_Y%C3%BCk%C3%BC_(AKTS)_Belirleme_Anketi_76269
https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/2023_2024_E%C4%9Fitim_%C3%96%C4%9Fretim_Y%C4%B1l%C4%B1_G%C3%BCz_Yar%C4%B1y%C4%B1l%C4%B1_%C4%B0%C3%A7in_%C3%96%C4%9Frenci_De%C4%9Ferlendirme_Anketi_38a23
https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/2023_2024_E%C4%9Fitim_%C3%96%C4%9Fretim_Y%C4%B1l%C4%B1_G%C3%BCz_Yar%C4%B1y%C4%B1l%C4%B1_%C4%B0%C3%A7in_%C3%96%C4%9Frenci_De%C4%9Ferlendirme_Anketi_38a23
https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/2023_2024_E%C4%9Fitim_%C3%96%C4%9Fretim_Y%C4%B1l%C4%B1_G%C3%BCz_Yar%C4%B1y%C4%B1l%C4%B1_%C4%B0%C3%A7in_%C3%96%C4%9Frenci_De%C4%9Ferlendirme_Anketi_38a23

Ogr. Gér. Metehan BEKLEVIS Yerel Yonetimler

2 N.O.
Ogr. Gér. Dr. Yasar KOL Yerel Yonetimler 1 N.O.
Ogr. Gér. Dr. Yildiz KOL Halkla iligkiler ve Tanitim 2 N.O.
Ogr. Gor. Seda AFSAR Bankacilik ve Sigortacihk |1 N.O.

Ogrencilerin geri bildirim yapabilmeleri igin e-posta adresleri web sayfalarinda duyurulmustur.
www.uedestek.bilecik.edu.tr adresi lizerinden {iniversitemiz 6gretim elemanlar1 ve 6grencilere
yonelik canli dersler, smavlar ve uzaktan egitim sistemi ilizerinde yagamis olduklar1 sorunlarin
¢oziime kavusturulmasi saglanmustir. Ogrenci Bilgi Sistemi {izerinden mesaj gdnderme modiilii
ile akademik danigmanlara erigsim saglanabilmektedir.

Birimimizde 68renci danigmanlar1 atanmis, haftanin belirli giin ve saatlerinde 6grencilerle
kariyer gelisimleri ile planlamalar1 konusunda destek olmalar1 amaglanmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi insan Kaynaklar1 Ofisinin “kariyer kapis1” ve “yetenek
kapis1” uygulamalarinda aktif bir sekilde tiim is ve staj imkanlarindan faydalanmaktadirlar. Bu
sayede 2025-2026 Egitim Ogretim Y1li Bahar Yariyilinda dgrencilerimiz kamu kurum ve
kuruluslarinda is ve staj imkani bulmuslardir. Ogrencilerin geri bildirimleri diizenlenen anketler
aracilifiyla toplanmaktadir. Bu anketler 6grenci memnuniyet anketleri, ders ve 6gretim elemant
degerlendirme anketleri ve is yiikii degerlendirme anketleridir. Ogrencilerin geri bildirim
yapabilmeleri i¢in e-posta adresleri web sayfalarinda duyurulmustur. Ayrica Ogrenci Bilgi
Sistemi lizerinden mesaj gonderme modiilii ile geri bildirim yapilabilmektedir.

Bu alanda yapilan diger ¢calismalar toplanti tutanagi, rapor, anket gibi kanitlar Meslek
Yiiksekokulumuz Kalite Klasoriinde yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi
siireclerine iliskin tanimli ilke ve kurallar bulunmaktadir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Birimimizde 8 adet sinif, 2 adet bilgisayar laboratuvari, 1 adet kiitiiphane, 1 adet kantin, 1 adet
yemekhane, 1 adet basketbol/voleybol sahasi, 2 adet bilardo masasi, 1 adet tenis masasi
bulunmaktadir.

Ogrenci ve personeller grup veya bireysel olarak birimimizde bulunan tesislerden ticretsiz olarak
faydalanabilmektedirler. Ilgili spor faaliyetinin gerektirdigi spor ekipmanlarini da 6grenci veya

personel kimlik kartlarin1 gorevliye teslim ederek iicretsiz temin edebilmektedirler.

Ogrenci sayis1 arttikca tesislerimizde kullanilan ekipmanlarda artis gostermektedir.


http://www.uedestek.bilecik.edu.tr/

Kanit Belgeler:

Yiiksekokulumuz, kalite glivencesi sistemi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katk1 ve yonetim sistemi siireglerindeki faaliyetlerine ait mevcut toplanti tutanagi,
raporlar vb. tiim belgelerini hem fiziki hem elektronik (CD, flash bellek, vb.) ortamda kalite
odalarinda ve saha ziyareti sirasinda paylasilmak {izere kalite klasoriinde muhafaza
edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt,
saglik, kiitliphane, ulasim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapisi vb.) kurulmasina
ve kullanimina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

B.3.4. Dezavantajli gruplar

Engelli 6grencilerimiz i¢in birim engelli 6grenci temsilcisi olarak 6gretim elemanimiz
gorevlendirilmistir. Derslerde ve smavlarda bu 6grenci i¢cin gerekli hassasiyet gosterilmektedir.

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Engelli Ogrenciler Egitim-Ogretim ve Smav Uygulama
Esaslarinda 6zel yaklagim gerektiren dgrencilerle ilgili birimimizin takip ettigi uygulamalar
belirtilmistir. Uzaktan egitim siiresince YOK’iin EBYS iizerinden gdndermis oldugu tedbirler
dikkate alimmaktadir. Universite birimlerinden gelen taleplere istinaden engelli dgrencilere
yonelik 6dev sinav ve canli sinav hazirlamaya yonelik uygulama adimlar1 dersin 6gretim
elemanlariyla paylasilmistir. Birimimizde engelli 6grenci bulunmamaktadir.

Engelli Ogrenciler Birimi Koordinatorliigiince, geri bildirim mekanizmalar1 Universitemiz anket
uygulama takvimine gore gergeklestirilecek olan anketlerin sonuglarma gore isletilecektir.

Gelen anket sonuglarina gore gerekli diizenleme ve iyilestirme yapilacaktir.

Bu alanda yapilan diger ¢alismalar toplanti tutanagi, rapor, anket gibi kanitlar Meslek
Yiiksekokulumuz Kalite Klasoriinde yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarna nitelikli ve adil erisimine
iligkin planlamalar bulunmaktadir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Golpazari Ilge Miiftiisii Dr. Hasan Nacar tarafindan; Meslek Yiiksekokulumuz dgrencilerine
"Geng Goniillerde Mevlana Sevgisi" konulu sdylesi yapilmistir.

Golpazar1 Meslek Yiiksekokulumuz Dr. Ogr. Uyesi Musa TOPKAY A tarafindan, okulumuz

Bankacilik ve Sigortacilik ile Sosyal Hizmetler programi 6grencilerine "Ozgegmis (CV)
Hazirlama ve Dilek¢e Yazma" egitimi verilmistir.

"Gtlivenli Motosiklet Kullanim1" konulu egitim yapilmistir.
"Kamu Sektoriinde Kariyer" konulu sdylesi yapilmigtir.

Meslek Yiiksekokulumuz Bankacilik ve Sigortacilik programi 6grencilerine Diksiyon-Etkili ve



Giizel Konugma egitimi verilmistir.
Golpazari Belediyesi tarafindan diizenlenen Golpazari ipek Yolu Kiiltiir ve Sanat Festivalinde
Universitemizi tanitmak amaciyla kurulan stantta gelen ziyaret¢ilere Universitemiz hakkinda

bilgilendirme yapildi.

Bilecik 11 Emniyet Terdrle Miicadele Sube Miidiirliigii tarafindan agilan stantta Meslek
Yiiksekokulumuz 6grencilerine bilgilendirme yapildi. Cesitli hediye ve ¢esitli ikramlar verildi.

Olgunluk Diizeyi: (2) Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarmin yaratilmasina iliskin
planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/ Genc Gonullerde Mevlana Sevgisi Soylesisi

https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/Kariyer S%C3%B6yle%C5%9Fileri_V_ba9e2

https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%22G%C3%BCvenli_Motosiklet Kullan%C4%B1
m%C4%B1%22 Konulu E%C4%9Fitim_764d7

https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%22Kamu_Sekt%C3%B61r%C3%BCnde Kariyer%?2
2 Konulu S%C3%B6yle%C5%9Fi  2al187

https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/Diksiyon Etkili ve G%C3%BCzel Konu%C5%9F
ma_E%C4%9Fitimi__ 1c069

https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/Golpazari ipek Yolu Kultur ve Sanat Festivali

https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/El Ele G%C3%BCvenli_Gelece%C4%9Fe ! a09
ds

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Birimimiz programlarinda derslerin 6gretim  elemant gorevlendirilmelerinde, 6gretim
elemanlarimizin nitelikleri ile ders iceriklerinin uyusmasi hususu 6nem arz etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumun atama, ylikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmais;
ancak planlamada alana 6zgii ihtiyaglar irdelenmemistir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Birimimiz egitim-6gretim elemanlarmin performans gostergeleri, 1 yillik periyotlarla, izleme ve
degerlendirme formlariyla izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Ayrica akademik personelin ve
boliimlerimizin yillik faaliyet raporlar1 diizenli olarak almmaktadir

Bu alanda yapilan ¢aligmalar toplanti tutanagi, rapor, anket gibi kanitlar Meslek


https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/Kariyer_S%C3%B6yle%C5%9Fileri_V_ba9e2

Yiiksekokulumuz Kalite Klasoriinde yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumun 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan
egitim, 6lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki
yetkinliklerinin gelistirilmesine iligskin planlar bulunmaktadir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Birimimizde Akademik kadronun yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in yaym yapmalar1 ve ulusal
ve uluslararas1 konferanslara katilmalar1 6zellikle tesvik edilmektedir. Akademisyenlerin
bilimsel ¢alismalar1 lizerinden yapilan puanlandirmalar akademik tesvik 6denegi cercevesinde
Birim Akademik Tesvik Basvuru ve inceleme Komisyonu tarafindan incelenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Bu alanda yapilan ¢alismalar toplanti tutanagi, rapor, anket gibi kanitlar Meslek
Yiiksekokulumuz Kalite Klasoriinde ve Akademik Tesvik Bagvurulari klasoriinde yer
almaktadir

Olgunluk Diizeyi: (2) Tesvik ve ddiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf
bigimde olusturulmasma yonelik planlar bulunmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar1

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Mevcut 6gretim elemanlarimiz arasinda doktorali 6gretim elemani1 bulunmaktadir.
Yiiksekokulumuzun arastirma kapasitesinin sonraki yillarda artacagi hedeflenmektedir.
Birimimiz arastirma faaliyetlerinin devlet kurumlari, TUBITAK, Avrupa Birligi ve baska
ortakliklar yardimiyla yapilacak projeler aracilifiyla desteklenmesini tesvik etmekte, 6gretim
elemanlarini proje bagvurular1 konusunda diizenli olarak bilgilendirmektedir. Birimimizde
Arastirma faaliyetlerini akademik personellerimiz yiiriitmektedir.

Birimimize gelen proje basvurulari yazilar1 EBYS iizerinden personellerimize sevk
edilmektedir.

Arastirma gercevesinde yapilan stratejik ortakliklarimiz bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumun arastirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina
iliskin yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.



C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali kaynaklarm olusturulmasma yonelik planlar1 bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1
bulunmaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve geligimi

Birimimizde arastirma gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi saglanmaktadir.

Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar yiiriitiilmektedir ve Akademik Veri Izleme ve Degerlendirme Koordinatdrliigii
tarafindan takip edilmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek iizere egitimler diizenlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda, 6gretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik planlar bulunmaktadir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile
arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik
planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma birimleri ile arastirma aglarmna katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu aragtirma
faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Universitemiz biinyesindeki Akademik Veri izleme ve Degerlendirme Koordinatérliigii
tarafindan personellerimizin performanslarmin 6lgiilmesi ve degerlendirilmesi yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda arastirma performansmin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
D.2. Toplumsal Katk1 Performansi

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birimimize yeni gelen personele ve sertifika siiresi dolan personelimize Universitemizce Temel
Is Saglig1 Giivenligi Egitimi verilmektedir.
Bu y1l birimimizde 6grencilerimize yonelik "Kamu Sektoriinde Kariyer" konulu soylesi

yapilmistir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumda toplumsal katk1 performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Kanitlar

https://www.bilecik.edu.tr/golpazari/Icerik/%22Kamu_Sekt%C3%B61r%C3%BCnde Kariyer%?2
2 Konulu S%C3%B6yle%C5%9Fi  2al187
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